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1. Etica Empresarial
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A Etica Empresarial é simplesmente a aplicacdo
de principios éticos e morais as decisoes que
tomamos no nosso local de trabalho.

E por isso importante termos ideia sobre algumas das teorias de ética que existem,
uma vez que, ao saber da sua existéncia, podemos tomar decisdes de forma mais
consciente.
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Existem varias definicdes de ética.
Uma delas é a seguinte:

A ética é a atividade que examina o nosso standard moral ou o standard moral da sociedade, e que
guestiona como € que esses standards se aplicam na nossa vida e se eles sao razoaveis ou
despropositados.

Velasquez

E assim evidente que:

*As praticas éticas mudam com o tempo e no espaco

A ética implica a capacidade em analisar e questionar a razoabilidade da moral predominante na sociedade, e
depois agir ...
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Alguns conceitos interessantes para reflectirmos:

* “Moral” refere-se ao conjunto de metas, normas, crencas e valores do individuo que sao derivados
principalmente de suas tradigdes religiosas e culturais e sua situacao econdmica e social

« " Etica " s3o valores morais em que um individuo ou grupo acredita que é boa e correcta numa
situacao especifica

 “Etica pessoal” refletem as crencas individuais de uma pessoa
e "Legal" refere-se a comportamentos e acdes que sao regidos por um sistema de regras que sao criadas

e executadas por autoridades reconhecidas (Mallor et al. 2010). As leis sdao uma declaracao formal dos
valores de uma sociedade na versao codificada pelo seu governo.
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Um dos autores mais conhecidos a nivel académico e na consultoria a grandes empresa sobre Business Ethics, é
Edward Freeman.

Veja aqui este pequeno video de 2 minutos.

ED FREEMAN
Professor, Ethics




Teorias de Etica

Egoismo

Deontologia

Utilitarismo

Etica do cuidado

Etica da Virtude

Gregory B. Sadler, 2011
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A Aplicacao da teoria da ética “Egoista”, implica as seguintes premissas de pensamento:

*0 que faz algo bom ou mau, certo ou errado, é aquiloo que satisfaz os seus desejos, ou que cumpra
as necessidades de alguém

*Principio basico: auto-interesse de pessoa que tom a decisdo ou é afetada por ela

*Deve-se escolher a acao que vai mais ao encontro do seu préprio interesse




Teorias de Etica

Egoismo
Deontologia /
Utilitarismo

Etica do cuidado

Etica da Virtude

Gregory B. Sadler, 2011
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A Aplicacao da teoria da ética “Deontoldgica”, implica as seguintes premissas de
pensamento:

*O que faz algo bom ou mau, certo ou errado, é o facto de estar ou nao em
conformidade com algum dever

*Principio basico: Cumprimento dos deveres para consigo e para com 0s outros

*Deve-se escolher a acdao estda mais em conformidade com os deveres reconhecidos
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Teorias de Etica

Egoismo

A Aplicacao da teoria da ética “Utilitarista”, implica as seguintes premissas de pensamento:

Deontologia *O que faz algo bom ou mau, certo ou errado, € aquela decisdao que produz a maior quantidade de
prazer (ou auséncia de dor) para o maior numero de pessoas

o *Principio basico: "O Principio Felicidade Global"
Utilitarismo

*Maximizando resultados positivos para o maior nimero de pessoas, e obter resultados negativos para
menor numero de pessoas

Etica do cuidado
*Deve-se escolher a acdao que levara a maior felicidade (ou seja, o prazer, a auséncia de dor) global

;. . 0] prazer e dor NOSSa, conta tanto como a dos outros
Etica da Virtude

Gregory B. Sadler, 2011
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Teorias de Etica

Egoismo
Deontologia
A Aplicacao da teoria da ética “do Cuidar”, implica as seguintes premissas de pensamento:
Utilitarismo *O que faz algo bom ou mau, certo ou errado, é aquela accdo que envolve cuidar de outro, e
apoiar o relacionamento com outras pessoas
Etica do cuidado *Principio basico: acdes que cuidam daqueles que sao vulneraveis ou necessitam de apoio

*Deve-se escolher a acao que apoia ou estimula outras pessoas, especialmente aqueles que sao
mais vulneraveis (por exemplo, criancas e trabalhadores)

Etica da Virtude

Gregory B. Sadler, 2011
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Teorias de Etica

Egoismo
Deontologia
A Aplicacdo da teoria da ética “da Virtude”, implica as seguintes premissas de pensamento:
Utilitarismo *O que faz algo bom ou mau, certo ou errado, é aquela agao que realmente encarna ou
promove tragos culturalmente reconhecido como bons ou maus
*Estes, por sua vez, levam a um maior ou menor realizacao do potencial para a vida
Etica do cuidado plenamente humana ("florescente")
*Principio basico: as agdes reflexivas ou produtivas de carater bom ou mau, consubstanciado
z_. . em tragos ou habitos desenvolvidos e duradouras
Etica da Virtude ¢

Gregory B. Sadler, 2011



Teorias de Etica

Egoismo

Deontologia

Utilitarismo

Etica do cuidado

Etica da Virtude

Gregory B. Sadler, 2011
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A teoria da ética da “virtude” enfatiza o carater moral das acdes do Homem
e a capacidade das pessoas desenvolverem um bom carater que lhes
permita ser bondosas, generosas e com vontade de ajudar o outro.

Esta teoria também enfatiza a necessidade que existe em saber quebrar
com os maus habitos de carater do passado, como por exemplo a ganancia
e a inveja.

Nesta teoria as regras e as leis ndo constituem o fator principal de garantia
de um comportamento ético. O conceito da ética da virtude esta assente na
ideia de que o individuo deveria escolher o seu carater interno, o seu eu,
em vez de o fazer com base exclusiva nas regras existentes, na cultura e nos
costumes. Se o carater de uma pessoa é bom, entdo as escolhas dessa
pessoa sdao também boas. Esta teoria focaliza a atenc¢ao no individuo e nao
nas opinides populares vigentes na sociedade.
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Principal Agent problema

Lack of ethics?!
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informacao

Assimetria de
informacao

Self Interest

() 1Y ESTOPEMI

To solve this problema: Corporate Governance
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Porque ndo ter uma Corporate Governance para Responder a outros problemas?

HUMANISN IN BUSINESS SERIES

Humanistic
Management
In Practice

Edited by
Ernst von Kimakowitz
Michael Pirson
Heiko Spitreck
Claus Dierksmeier
Wolfgang Amann

A Teoria da Gestdo Humanistica
defende que as empresas existem para
servir as sociedades em que operam e
para aumentar a qualidade de vida dos
cidadaos

(Melé, 2003; Spitzeck et al., 2009 citado
em Spitzeck, 2011).

.. uma gestao responsavel é aquela que
promove de forma incondicional a
dignidade humana e o bem comum.
Para tal, € necessario que se realize
uma reflexao ética continua sobre as
praticas de gestédo de forma a alcancar
um processo de decisao virtuoso que
assegure a legitimidade da organizacao
e uma conduta responsavel (Spitzeck,
2011).
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“..successful governance in the world in the 21st century requires companies to adopt
an inclusive and not exclusive approach. The company must be open to institutional
activism and there must be greater emphasis on the sustainable or non-financial
aspects of its performance. Boards must apply the test of fairness, accountability,
responsibility and transparency to all acts or omissions and be accountable to the
company but also responsive and responsible towards the company’s identified
stakeholders.

The correct balance between conformance with governance principles and
performance in an entrepreneurial market economy must be found, but this will be
specific to each company.”

(King Report Il, 2002, p.20)
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“factores como a ética empresarial e conhecimento da empresa acerca dos temas
ambientais e das expectativas da sociedade em que as suas atividades se inserem,
podem também ter um impacte na reputacdo da empresa e no seu sucesso de
longo prazo.”

(OCDE, 2004, p.12)
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Corporate Governance — Abordagem Inclusiva

“The inclusive approach recognizes that stakeholders such as the community in
which the company operates, its costumers, its employees and its suppliers,
need to be considered when developing the strategy of a company. ....

The inclusive approach requires that the purpose of the company should be
defined, and the values by which the company will carry on its daily life should
be identified and communicated to all stakeholders. A wealth of evidence has
established that this inclusive approach is the way to create sustained business
success and steady long term growth in shareholder value.”

(King Report Il, 2002 p.8)
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2. A Nova Economia de Mercado




Qual € o purpose da empresa?
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Milton Friedman

E and s <
(‘n-“d‘ Cvice,

The Social Responsibility of Business
is to Increase its Profits

— Miltsn, Friedman —

Circular

Companies R
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Qual € o purpose da empresa?
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Maximize profits
Maximize sales
Maximize dividends
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Stakeholder Theory
Edward Freeman

L customers

managers

government employees

https://www.youtube.com/watch?v=_sNKIEzYM7M

https://www.youtube.com/watch?v=bIRUaLcvPe8&Ilist=PL15B809B055A2C795
&index=1



https://www.youtube.com/watch?v=_sNKIEzYM7M
https://www.youtube.com/watch?v=bIRUaLcvPe8&list=PL15B809B055A2C795&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=bIRUaLcvPe8&list=PL15B809B055A2C795&index=1
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Qual € o purpose da empresa?

« Maximize the value generated to its
stakeholders

« Sell at the “fair” price

« Distribute dividends to shareholders steadily
over the years

‘government employees

The Purpose of a Company is to Serve Society (Edward Freeman)
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There are other broader management theories:

« Theory of Stakeholders: A company must generate value for its
stakeholders, which are entities that impact and are impacted by the
company's business

« Legitimacy Theory: The success of an organization depends on the
acceptance of its shares by the company

« Theory of Humanistic Management: The role of business is to serve the
societies in which they operate, increasing the quality of life of its citizens.
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The Theory of Humanistic Management believes that
businesses exist to serve the societies in which they

¢ &° operate and to increase the quality of life of citizens
Humanistic

HUMANISN IN BUSINESS SERIES

Management (Melé, 2003; Spitzeck et al., 2009 citado em Spitzeck,
. : 2011).
In Practice

tdited by
Ernst von Kimakowitz

Michael Pirson . .
3 ' ok .. Responsible management is one that promotes
Heiko Spitieck

Claus Dierksmeler unconditionally human dignity and the common good.

Woligang Amann

(Spitzeck, 2011).




Quais sao os temas gque as
empresas devem analisar?
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Risks for companies

.Failune of dimate-change
mitigation and adaptation
Water [:I'iEE'.E-’ ’
Large-scale involuntary
migration
FIEiEEl Crises
:|-LI|:I-|:|-|-E Profound social IHE’[EIJ:Iil‘f

Unempl::q.rmerrt or ‘maﬁtate conflict
underemployment

morist attacks

Impact
1
;
i

as A 45 L a0 23

Likelihood

.
5

http://www3.weforum.org/docs/GRR/WEF_GRR16.pdf, pagina 3



http://www3.weforum.org/docs/GRR/WEF_GRR16.pdf
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The Financial Stability Board (FSB) is an international body that monitors and makes

HLEUISENE 'ecommendations about the global financial system.

-~ A

STABILITY

BOARD

4

Presidente: Mark Carney, Governor of the Bank of England
Secretary General: Svein Andresen

“... will develop voluntary, consistent climate-related financial risk disclosures
el ase o= for use by companies in providing information to investors, lenders,
EHEQEET_ELMED insurers, and other stakeholders. The Task Force will consider the physical,
DISCLOSURES liability and transition risks associated with climate change and what constitutes

effective financial disclosures across industries”.

President: Michael Bloomberg, Founder of Bloomberg PIC
Vice-Presidents: Banco Bradesco; Unilever; Axa; Singapore Exchange

https://www.youtube.com/watch?v=tI2pH1FQHr4



https://www.youtube.com/watch?v=tl2pH1FQHr4
http://www.fsb.org/profile/mark-carney/
http://www.fsb.org/profile/svein-andresen/
http://www.fsb.org/profile/svein-andresen/
http://www.fsb.org/profile/svein-andresen/

— Sustainable value creation and development
Objetivos para o

Integrated valuation | Capital allocation based on SDGs | Market regulations to integrate sustainability

Desenvolvimento
NO ZERO GOOD HEALTH QUALITY GENDER GLEAN WATER
S u Ste n t é_ve I : p a|' S e S POVERTY HUNGER AND WELL-BEING EDUCATION EQUALITY AND SANITATION
e empresas Sio '
P M #8:T
chamados

DECENT WORK AND INDUSTRY, INNOVATION 1 0 REDUCED SUSTAINABI.EGITIES 12 RESPONSIBLE
ECONOMIC GROWTH AND INFRASTRUCTURE INEQUALITIES ANI]GOWIINTES CONSUMPTION
ANDPRODUCTION

i e |ie] o

1 CLIMATE 1 4 LIFE 1 LIFE 16 PEACE, JUSTICE 1 PARTNERSHIPS

ACTION BELOW WATER ON LAND AND STRONG FOR THE GOALS @

INSTITUTIONS

Y SUSTAINABLE
@ ! @ DEVELOPMENT
- ] G “an” ALS




Y=f« BCSD PORTUGAL

[ 4
\N#” /4 CONSELHO EMPRESARIAL PARA O
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

No ambito da COP

21 é colocado o Nations Unies
desafio das Conférence sur les Changements Climatiques 2015
economias
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uma economia que ; ,_ Pansz);?France S
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Zero) em carbono
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% de reducao das emissdes de CO-

2005 2030 2050
Total - 7% —40% a—-44% | —79% a—82%
Roteiro de
. Producéao de eletricidade (CO2) - 7% —-54% a—-68% | -93% a-—99%
Ba IXO Industria (CO2) - 20% -34%a-40% | -83% a—-87%

Ca rbo n O d a Transporte (aviagéo incluida, transporte +30% +20% a—9% | -54% a— 67%

maritimo excluido) (CO2)

E U pa ra Sector residencial e terciario (CO2) - 12% -37% a—-53% | -88% a—-91%
20 50 Agricultura (gases ndo CO2) —20% —36% a—37% | -42% a—49%
Outros sectores (gases néo CO2) - 30% - 72%a—-73% | -70% a— 78%

Fonte: Roteiro de transi¢cdo para uma economia hipocarbénica competitiva em 2050, Bruxelas,
8.3.2011, COM(2011) 112 final
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Amb|(;é0 da Metas para 2030:
EU sobre os |
v" Reducao de, pelo menos, 40% das emissdes de GEE (face
temaS a niveis de 1990);
energ étiCOS v" Quota de energia renovavel de, pelo menos, 27%;

v" Melhoria de eficiéncia energética em, pelo menos, 27%.




Estratégia

Estratégia para para a

a BioEconomia Ec_onom|a
Circular

Planos de Accéo
para um Politica
Consumo e uma o Industrial
Producao Directiva Sustentavel

Sustentaveis rotulage_m
energética

Directiva de Estrategia
Concepcéo para a
Ecoldgica Biodiversidad

e

Regulamento
Estratégia para “Roétulo
as Ecologico”
Infraestruturas

Verdes

Energia
Ambiente
Pessoas

o Regulamento Politica
Diretiva dos da Eficiéncia Regulamento Integrada de
residuos / energeética “Energy Star” Produtos
Aterros / dos edificios

Embalagens

Roteiro para a
Europa Eficiente
na Utilizacao de
Recursos




Como é que 0 enquadramento
das empresas esta a mudar?
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Da Economia a Nova Economia do Século XXl

Dicionario Oxford:

Economia & uma area do conhecimento que se preocupa com a produgao, 0 consumo e a
Economia transferéncia de riqueza.

Dicionario Cambridge:

Economia estuda a forma como o comércio, a industria ou o dinheiro s&o organizados.

Nova Economia tem origem no grego oikonomia, que significa «gestao (nomia) da casa ou do
Economia do Estado (oikos)».
SeC: XXll - Originalmente, economia significava a area do conhecimento que estudava as
VlIEIREEROO[EEN | condiges de vida das familias, das comunidade e das empresas como promotores de
bem-estar que caminhavam em prol do bem comum.




A Nova Economia do Século XXI é Verde e Circular =

Economia Verde: uma economia de baixo carbono, eficiente no uso de recursos e
socialmente inclusiva.

Nova Green Economy Initiative, PNUMA
Economia do
Séc. XXl Economia Circular: consiste num modelo econdmico regenerativo e restaurador por design,
em que 0s sao geridos de modo a preservar o seu valor e utilidade pelo maior periodo de
OIKOS tempo possivel, aumentando assim a sua produtividade e preservando o capital natural e o

capital financeiro das empresas e sociedade civil.

Portal ECO.NOMIA

‘e s % CIRCULAR =
ot o) ‘= Economy |
v'sy . e : ,,‘ ’
PEOD TR - A L
'..- ..‘?.t'g_:)c_,‘. ¥~' .
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Uma economia
verde é:

Uma economia verde é:

Aguela que resulta na melhoria do bem-estar
humano e da equidade social, reduzindo em
simultaneo, significativamente 0s riscos
ambientais e a escassez ecoldgica.

Nacdes Unidas
Green Economy Initiative, PNUMA

B areancconomy Economia Verde pode ser pensada como

A uma economia de baixo carbono, eficiente no
e uso de recursos e socialmente inclusiva.



http://www.google.pt/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCJDT1sGY0ccCFUGgFAod9b4LYQ&url=http://www.grida.no/publications/green-economy/&ei=kCrjVZDLB8HAUvX9rogG&psig=AFQjCNHsTfY6icA4bL_hqwsLyLGnS7Xb5A&ust=1441037324359592
http://www.unep.org/greeneconomy/Portals/88/documents/research_products/Measuring Progress report.pdf
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Uma Economia Verde Nao é:

O que N,ao € uma « Uma economia que defende a auséncia
economia verde? de consumo

« Uma economia que nao gosta das
empresas

 Uma economia defendida pelos
ambientalistas fundamentais
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ECONOMIC

FORUM

Financing Green Growth in a
Resource-constrained World
Partnerships for Triggering
Private Finance at Scale

A economia verde no mundo = 4 bilides de
euros, crescendo 4% ao ano

Na UE, os sectores verdes ja representavam, em
2010, 2,5% do Produto Interno Bruto (PIB)

Estima-se:

- 2025: crescimento anual dos setores verdes de

~ 30%

- 2020: 20 milhdes de postos de trabalho verdes

poderéo ser criados na europa
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Raw materials

Economia Circular

(o
Use ISumption
" "€Use, repalr
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A Economia Circular assume a limitacao dos recursos naturais, ndo como castradores das
empresas, mas antes como promotores de inovacao e de novos modelos de negocio.

Fonte: Introdug&o a Economia Verde, Platano Editora

A circular economy is one that is restorative and regenerative by design, and which aims to
keep products, components and materials at their highest utility and value at all times,
distinguishing between technical and biological cycles.

Fonte: Ellen Macarthur Foundation

A Economia Circular pretende preservar o valor dos bens e servicos o mais tempo possivel
na economia, com um minimo de impacte para o ambiente, ao longo de todo o ciclo de vida
dos bens de consumo e dos servicos.
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Quando se criaum produto ou servico, deve-se pensar tambem:

« O que podemos fazer para manter vivos no futuro os ecossistemas que asseguram a existéncia das
matérias-primas?

« Como podemos minimizar os recursos utilizados no processo de producéo, logistico e no consumo?
« Como podemos minimizar os residuos gerados?

 No final de vida do produto, como se pode reutilizar ou adaptar o produto para ser utilizado num
outro processo?

*  Que ferramentas existem e que nos podem ajudar? Ex: EcoDesign; Cradle to Cradle; Formacdes
especificas; etc .

Economia de Baixo Protecao da Bioeconomia Consumo e Producéo
Carbono Biodiversidade sustentaveis

\\\ /’

N //

Economia Verde



Verde e Circular é Sinonimo de Inovacao

Inovagdo nos processos

NIVGIS de Procedimentos / - Eficiéncia Energética
\ o~ . - Eficiénciauso agua
Aplicacdo da Processos internos . Gestao resfduos
« Utilizacao de subprodutos
Frota Elétrica/ Hibrida
Etc.
Inovagao
Econom|a Inovacdo no produto
I . « Carros elétricos
Circular nas Produtos e Servicos [l - Computadores que consomen

menos energia
Empresas que vendem . Internet of Things/ Objetos

inteligentes

Crédito para inovagao “verde”
Produtos consumidos pelo
cidaddo mas com menor impacte
Etc.




Economia Circular como uma ferramenta para a Econonmi

O que
pretende?

Como se
alcanga?

Como se
perpetua?

Economia Verde ou Economia Sustentavel
uma economia de baixo carbono, eficiente no uso de recursos e socialmente inclusiva.

Reduzir os riscos para 0 ambiente e a escassez

Melhoria do bem-estar e da equidade social .
ecologica

Por exemplo, através de:
a) Economia Circular
Infraestruturas Verdes

Investimento, Inovacgao e Educagao b)
c) Bioeconomia
d)

Com a criagao de novas oportunidades de negocio, capazes de gerar emprego, promovendo
assim uma crescente utilizacao eficiente dos recursos.




Como € que as empresas
reagem a esta mudanca de
engquadramento?
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The usual suspects

JPMORGAN
GROWING __

Bloomberg

! TELEVISION

- ‘S -
3 -
\’,l L P
-

[ Exports ]
|

C.u‘-“d‘ and scry i"<‘.v

Sales AT SR
[ Rol ] I
[ Dividends ] Companies

REUTERS

[ Taxes paid

Vo N
2(‘((,'5 ()f p:ud“"

STANDARD
&POOR’S

Mooby’s
FitchRatings
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The usual suspects and some new players

[ Employee aspects ] Environmental issues ] Q‘CDP
{ TRUCOST"

- SOCIaI and Ecological I C‘“‘,ds and scry ey SUSTAI NALYTICS
Rol Sales "
[ Rol I

[ ovienss | [ — |ESG ANALYTICS
[ Water usage ]
[ Taxes paid
% Empowering
[ EBITDA ] Elm Responsible
[ Biodiversity Protection Investment

[ CO2 emmisions ] [ Anti Corruption actions ] g GMIRATINGS

Discover Key Measures of Value

[ Human Rights ] [ Diversity in the Board ] MSCI

ESG Research

[ Exports




The financial market as we know It

Flow and allocation
of financial capital

Past events,
known liabilities

Regulators

Monetised, oblique,
rules-based

Quarterly information T Patevens,

known liabilities
fIOW tO the market Governments Monetised, oblique,

rules-based

flow to the market

Legal boundary focused Quarterly information

Legal boundary focused

Standard-
setters



Some “light” on financial markets

Some of the financial market recognize that:

 The long-term financial impact of this decision
 The economic value generated by business with environmental and social concerns
» The market potential investors with ethical and moral criteria



Some “light” on financial markets

Social
capital

Non-financial system
Future events, risks

Qualitative, oblique,
non-monetised,
principles-based

Non-financial system
Future events, risks

rQuaIitative, oblique,
non-monetised,
principles-based

Irregular information flow
to the market

Value chain focused

Irregular information flow
to the market

Value chain focused

Governments

Voluntary
standard-
setters

Natural
capital

Regulators
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Small, but growing, Social Responsible Investment Fund-s;'

Table 2: Growth of SRl Assets by Region 2012-2014

2012 2014
Europe $8,758 $13,608 55%

Note: Asset val d in billions.
Ole: ASSET VATES Are expressed i BITIonS Table 1: Proportion of SRl relative to total managed assets

2012 2014
Europe 49.0% 58.8%%

United States 11.2% 17.9%

Asla 0.6% 0.8%

Fonte: Global Sustainable Investment Alliance



http://www.gsi-alliance.org/

Tabu is wrong: SRI have at least the same returns as mai

Competitive Returns

Performance of ‘sustainable’
(or SRI) mutual funds versus
ones that aren’t

B SRI Funds

2t Non-SRI Funds

1-year 3-year 5-year 10-year
return return return return Source: ©) 2015 Morningstar, Inc.
THE WALL STREET JOURNAL.




Social Responsible Investment Funds: diferente approae

Investimento
Responsavel

ESG* (entre . . e esG* Etica
B — ESG* (ambiente) eSg* (Social) (governance) (entre setores)
Alteracbes
Critérios climaticas e
ndoscrersa I it R e

positivos Microcrédito

renovavel

o Fundos para
Criterios Fundos empreendedoris Fundos Sharia
negativos ecolégicos e = mo social e — (finanga Islamica)

ambientais fundos de
solidariedade

Fundos de [

Carbono Impacto Social

Fundos de
floresta —
sustentavel

Venture
Filantropia

Fundos de agua
sustentavec

Copyright: ALFI 2012







Redefining the value of companies

©)

Flow and allocation Sustainable
of financial capital development

Social
capital

Regulators

Non-financial system
Future events, risks

Qualitative, oblique, Natural
non-monetised, capital
principles-based

Past events,

known liabilities
Governments A -
Monetised, oblique,

rules-based

Irregular information flow
to the market

Quarterly information

flow to the market Value chain focused

Legal boundary focused

Standard- Regulators

setters

Voluntary Governments

standard-
setters



Sustainable value creation-> Purpose of a company =

Sustainable value creation and development

Integrated valuation | Capital allocation based on SDGs | Market regulations to integrate sustainability

Social
capital

Regulators

Risk management

Decision-making
Disclosure Natural
Integrated capital

Governments performance Non-financial system
management
Standard- Governments Regulators
setters Standard-
setters

Source: WBCSD, Redefining Value



EU is working on this new language

Sustainable value creation and development

Integrated valuation | Capital allocation based on SDGs | Market regulations to integrate sustainability

1) Public Consultation on long-term and
sustainable investment (31 march 2016)

Emphasized the importance of
environmental, social, governance issues
(ESG) for the longer-term sustainable
performance of companies and investors

2) The Action Plan on building a
Capital Markets Union also reiterates
the importance of ESG investments

» “Green Bond Standard”?
» Other future developments
>

Risk management
Decision-making

Disclosure

Integrated
performance
management




WBCSD argues: the need to change the value of things!--- )’

True Value, True cost and True Profit

True value,
true cost, true profit
in corporate decision-making, disclosure and reporting

5. Education,
capacity building
& exchange

6. Changing the
rules of the game

Journey towards 2050
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WBCSD argues: the need to change the value of things! -;‘

Natural Capital Protocol

Towards a Social Capital Protocol
A Callfor Collaboration

S Social Capital Protocol
@ .

JreskS) i

B

2 “" it

Measuring social impacts and dependencies for better business

4,
@wbcsd redefining value




WBCSD argues: the need to change the value of things!s:

4. Implementing better |NTEGRATED REPORTING <|R>

Reporting

Interdisciplinary education
5. Education,
capacity building
& exchange

Can economists speak with
engineers?



WBCSD argues: the need to change the value of things!s:

A Company could become na agente of change!

6. Changing the
rules of the game

| Vountary
Truev
Include ecosystem ue value, carbon

services true cost, true profit pricing!

evaluation in their in corporate decision-making, disclosure and reporting
business decisions




Commitments

WE MEAN BUSINESS

BSK Q‘CDP “iCeres

DRIVING SUSTAINABLE ECONOMIES
!%’Y%

TERNGONALSS  EE B TEAM THE ‘CLIMATE GROUP wbcsd

Network partners:

Working with:
LS 4 ’J @ IETA "IE&V -"af\ United Nations A WORLD
. AW/ e 3 CLIMATE & CAZ> RESOURCES
q“CDp ‘ %EerEES'; W e ECONOMY \\~ Giobal Compact A/ INsTITUTE

WORLD BANK GROUP
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2015 Achievements

675+ bold commitments to action

360+ 42 $7.5+

companies countries trillion USD in
market cap



Commitments

Commit to adopt a science-based emissions reduction target --- EDP, CTT

Commit to procure 100% of electricity from renewable sources

Commit to removing commodity-driven deforestation from all supply chains —
Jeronimo Martins

Commit to reduce short-lived climate pollutant emissions

-~ Commit to report climate change information in mainstream reports as a fiduciary
duty - CTT, CGD, EDP and Jeronimo Martins.

Commit to responsible corporate engagement in climate policy

B & -2 pp L - o

Commit to put a price on carbon - EDP



&/ BCSD PORTUGAL (=)
‘\u\d & CONSELHO EMPRESARIAL PARAO |
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL =~
» .

Reporting and Reporting
Accountability

Disclosure
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“... will develop voluntary, consistent climate-related financial risk disclosures

el SEe o= for use by companies in providing information to investors, lenders,
ﬁHE,ﬁEﬁELﬁED insurers, and other stakeholders. The Task Force will consider the physical,
DISCLOSURES liability and transition risks associated with climate change and what constitutes

effective financial disclosures across industries”.

President: Michael Bloomberg, Founder of Bloomberg PIC
Vice-Presidents: Banco Bradesco; Unilever; Axa; Singapore Exchange

GOVERNANCE

SUSTAINABILITY Global " ® /
G 4 SEJITSEEWEGS @ :::{’,:{32? é-ﬂ \44-3% 44—35 é-ﬂ' @3;\‘ G4-39 éﬂn \{HI/\\‘ < m—u\ é-ﬂ- é-«i}“‘
Ga-a5 @ 44—4: /Gd-il} \54-4} G4-50 G451 | G452 4—53\ /mb \Gd-}

ETHICS AND INTEGRITY

DA A
AW
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SPHERE 10

GOOD. SMART. BUSINESS, PROFIT. LI:A!:

FTSE4GO0d

CDP

N CLIMATE
DISCLOSURE
LEADER 2014

ROBeCOSAM@

We are Sustainability Investing.

q‘
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No Reino Unido, e com o chamado “The Companies Act 2006”, cuja implementacao se iniciou em
2007, ficou explicito que os presidentes das empresas cotadas tém um dever para com 0 SUCeSSO0
da empresa, e como tal:

1. O presidente da empresa deve agir em boa fé e na forma que ele considera ser a mais
apropriada para promover o0 sucesso da empresa para o beneficio dos seus membros como
um todo, devendo ter em conta:

a. as consequéncias de longo-prazo provaveis de acontecer face a qualquer decisao
os interesses dos trabalhadores das empresas

c. a necessidade de promover os relacionamentos comerciais da empresa com os fornecedores,
clientes e outros

d. o impacte das operacdes da empresa na comunidade e no ambiente
e. 0 desejo da empresa manter a sua reputacéo por elevados niveis de conduta
f. anecessidade de atuar de forma justa entre os varios membros da empresa

=3
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Na Alemanha, o Cddigo Comercial da Alemanha requer que um relatério anual de gestao
contenha uma descri¢cdo do negocio que seja verdadeira e justa. Deve conter uma analise
equilibrada e compreensiva que corresponda ao ambito e a complexidade das atividades do
negocio. Para grandes empresas e grupos a analise deve incluir indicadores de desempenho ao
nivel da informacéo ndo-financeira, como por exemplo informacéo acerca de temas ambientais e
dos colaboradores, quando estes sao importantes para se compreender as acdes do grupo ou
as posicoes assumidas

e 2008 - Green Securities Law. A China Securities Regulatory Commission (CSRC), lancou a
politica de ‘Green Securities’ que exige que empresas listadas na bolsa tenham de divulgar
mais informagao acerca das suas praticas ambientais.

e 2008. Guia para a disponibilizacdo de informacdo sobre ambiente pelas empresas
cotadas. E um guia destinado as empresas cotadas no Shanghai Stock Exchange que encoraja
as empresas cotadas a divulgar informacdo ambiental, como parte do seu relatorio de
responsabilidade social ou num documento separado.

e 2012. A Bolsa de Hong Kong decidiu implementar como recomendacdo de boas praticas, o
Guia de Relato Ambiental, social e de Governance, com vista a implementacdo da abordagem
‘comply or explain’ relativamente ao relato dos temas ambientais, sociais e de governance em
2015.
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A Africa do Sul apresenta-se com uma das best practices na area da Corporate
Governance:

2010 - Requisitos no Johannesburg Stock Exchange B _

As empresas cotadas no Johannesburg Stock Exchange (JSE) séo obrigada a
Ioroduzw um relatorio mte?rado, como consequéncia da adocédo do Codigo King
ll, na abordagem do ‘apply or explain’.

P—

1994 — 2010 The King Report on Corporate Governance ] _
E um codigo voluntario que tem tido varias atualizagbes e que € referenciado
como um dos melhores codigos de boa governance da atualidade.

Na Noruega, em 2013, o governo aprovou uma lei exigindo que as grandes empresas
divulgassem informacéo sobre a forma como elas integram a responsabilidade social na
Sua estratégia de negocio,

Na Suécia, em 2007, o Governo anunciou 0 Seu COmpromisso em ser o primeiro pais do
mundo a exigir que as empresas estatais apresentem o0s seus relatorios de sustentabilidade
com base nas linhas orientadoras da GRI.
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Position Paper
Transposicao da Diretiva 2014/95/EU - Divulgacao por parte de

grandes empresas e grupos de informacdes nao financeiras e de informagdes
sobre a diversidade

Preambulo

O BCSD Portugal — Conselho Empresarial para o Desenvolvimento Sustentavel € uma
associacao sem fins lucrativos, de utilidade piblica, que agrega e representa empresas que
se comprometem ativamente com a sustentabilidade. Através da concegdo de projetos
interempresas que estimulam o desenvolvimento sustentavel, o BCSD & um ator influente e

inspirador de novos modelos de negdcio, competitivos, inovadores, responsaveis, sustentaveis

e inclusivos.

http://www.bcsdportugal.org/wp-content/uploads/2013/10/BCSD_PositionPaper_Diretiva-InfNaoFin.pdf



http://www.bcsdportugal.org/wp-content/uploads/2013/10/BCSD_PositionPaper_Diretiva-InfNaoFin.pdf
http://www.bcsdportugal.org/wp-content/uploads/2013/10/BCSD_PositionPaper_Diretiva-InfNaoFin.pdf
http://www.bcsdportugal.org/wp-content/uploads/2013/10/BCSD_PositionPaper_Diretiva-InfNaoFin.pdf
http://www.bcsdportugal.org/wp-content/uploads/2013/10/BCSD_PositionPaper_Diretiva-InfNaoFin.pdf
http://www.bcsdportugal.org/wp-content/uploads/2013/10/BCSD_PositionPaper_Diretiva-InfNaoFin.pdf
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the SDGS@
The strategic plan embeds our commitments to CNCI g;,
United Nations Sustainable Development Goals

Context

Enel’s positioning
(m O _‘
[+ United Nations’ post-2015 Sustainable Development Goals| +« ACCESS TO ELECTRICITY: 3 million beneficiaries by 2020

-“
Tty
m .

= EDUCATION: 400,000 beneficiaries by 2020

Step 05
= SOCIAL AND ECONOMIC DEVELOPMENT : 500,000 beneficiaries by 2020 R:::orling &

communicating

= CLIMATE CHANGE : Carbon neutrality by 2050

% (TR W |

"\  SCIENCE
| BASED
- | TARGETS

JAIVING AME TS COMPORATE CLIMATE ACTEN

I

Meniradig

1990 MwWF HNLE HNLE Y

Source: https://www.enel.com/en-
gb/investors/annual_presentations/2015_05
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https://www.enel.com/en-gb/investors/annual_presentations/2015_05
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ACTION Eequinto GOALS ol  seguindo SDG2030
Global Goals ¢ @SDG2030

@GlobalGoalsUN

Official @UN twitter account of the United
Nations on the #GlobalGoals for
Sustainable Development. Transforming

-

SDG Action Campaign
@SDGaction

United Nations @SDGAction Campaign:
Committed to fostering & expanding a

global movement to support the Siir wioitd 572030
implementation of the ._. ! ‘

B |~ A~

| O

DiP TEARD =

e B 3 Seguindo

UN Development &
@UNDP

The United Nations Development
Programme helps empower lives & build

o for Gustcnokle Davelnpmant

— -

£ Seguindo

¢

Seguindo resilient nations. Follow
@HelenClarkUNDP @PNUD ...

UN Sustainable Dev. Development Pros &

@SustDev @GuardianGDP P

Official Twitter account of UN Sustainable The Guardian Global Development == B o
Development Knowledge Platform & the Professionals Network is a community : b:nnfzgg;.oﬁf
Division for Sustainable DeVeIOpment. for those Working in the #g|oba[dev & ’ o O“I‘h(':hﬂfr’:o:
Retweets & follows are not.. humanitarian sectors.. .. -~

-

Paul Polman &

#SustainableDevelopme @PauPolman

CEO of @Unilever. Business as force for

CBOSSiE) !:glglul{ﬁﬁl; 15 ntG Oals #S DG gopd. Purpose, Passion, Positive

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL attitude


https://twitter.com/hashtag/SustainableDevelopmentGoals?src=hash
https://twitter.com/hashtag/SustainableDevelopmentGoals?src=hash
https://twitter.com/hashtag/SustainableDevelopmentGoals?src=hash
https://twitter.com/hashtag/SDGs?src=hash
https://twitter.com/hashtag/SDGs?src=hash
https://twitter.com/hashtag/SDGs?src=hash
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1,387 B Corporations 42 Countries 130 Industries 1 Unifying Goal

BEREIIRRp

....................................... genemm
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xcc( jal state

https://www.youtube.com/watch?v=V-VFZUFJwt4

> g =<
- BUSINESS - &

https://www.youtube.com/watch?v=a5zA70gnrZ0



https://www.youtube.com/watch?v=V-VFZUFJwt4
https://www.youtube.com/watch?v=V-VFZUFJwt4
https://www.youtube.com/watch?v=V-VFZUFJwt4
https://www.youtube.com/watch?v=a5zA70gnrZ0

Conscious Capitalism

CONSCIOUS i
CAPITALISM® .
y HIGHER PURPOSE

LEADERSHIP

https://www.youtube.com/watch?v= https://www.youtube.com/watch?v=
hoQAuuMTJyo dgcsRISXpAg

O Capitalismo com Consciéncia, tem por base as fundacoes do capitalismo — trocas voluntarias,
empreendedorismo, competicao, liberdade de comeércio e existéncia de lei. Estes sao elementos
essenciais ao funcionamento saudavel de uma economia, tal como s&o outros elementos como a
confianca, compaixao, colaboracéao e criacao de valor.


https://www.youtube.com/watch?v=dgcsRJSXpAg
https://www.youtube.com/watch?v=hoQAuuMTJyo
https://www.youtube.com/watch?v=hoQAuuMTJyo
https://www.youtube.com/watch?v=dgcsRJSXpAg
https://www.youtube.com/watch?v=dgcsRJSXpAg

Social Enterprise

Sustainable Entrepreneurship
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Journal of Business and Economics, ISNSN 2155-7950, USA **

June2 15, Volume 6, No. 6, pp. 1104-1115 R SOk

DO 101534 1/jbe(2 155-T950)/06.06.20 15/007

© Academic Star Publishing Company, 2015 Heademic Ftas

hittp:fwww.academicstar. us

Steps for a Sustainable Entrepreneurship Model

— Contribution for a Method

Isabel Sofia de Sousa Santos de Albuguergue’, Dana T. Redford”
(1. K Evoliion, Portugal. 2. School of Economics & Managememn, Portuguese Catholic University, Portugall

Abstract: Sustainability, seen as the implementation of environmental, social and ethical responsible
practices by companies has gained relevance at firm and policy level. Sustainability strategies are today common
in large companies, and several financial indexes annually evaluate lisied companies on their performance in
environmental | social, governance and ethical practices. At political level, OECD and European Commission are
some of the organizations that have been working on the promotion of public policy that encourages a wide use of
sustainable practices amongst companies. For instances, from 2016 onwards many European companies will be
obliged to annually repont on how they manage their non-financial aspects. Despite the fact that this obligation 15
only for companies listed in the stock exchange, or that are from the financial/credit/insurance sector, with more
than 500 employees, it is possible to expect an impact on other companies. In fact, this requirement will trigger
further development of these issues along the value-chain of large companies, which will also reach the smaller
companies. Al same time that larger companies are being obliged to incorporate sustainability 1ssues in their

san e enesanint tlanan im oslan s s sawmeensa st Benan tlas caanllos biiniasnnen socineds slan sanatiom A hiomiaans




77
F A

L

Y / ,./,7, s ’j 7_ .

' ’
/4 ,
JST




CONSELHO EMPRESARIAL PARA O
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

F=j« BCSD PORTUGAL @
\/

O Modelo do Accionista, ou Shareholder Model
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O Modelo das Partes Interessads, ou Stakeholder Model
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O Modelo do Accionista lluminado, ou Enlightened Shareholder Model
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|, Visdo da Empresa

Compromissos

—
Licy o]
\ .
\\* Missao da Empresa

7 i

Slild a .

= Valores e Principios de Atuacao

&% B \\\ b e«

o Estratégia

Politicas

Processos

Objetivos, Metas

AN

X Acdes

Resultados imediatos

Resultados a médio prazo e longo prazo

Outcome gerado na sociedade

Sustainable value added

Fonte: Working paper “Corporate Governance e Lideranca Etica” Grupo IPCG
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Visao

Em 2030 Portugal € um pais Europeu de referéncia nas solu¢cbes empresariais que promovem uma economia
de baixo carbono, que valorizem 0s servigos dos ecossistemas e que contribuam para o bem-estar das
pessoas. O BCSD é um ator influente e inspirador de novos modelos econémicos competitivos, inovadores e

responsaveis, e pela sua representatividade e iniciativa motora, uma referéncia do desenvolvimento sustentavel
na Europa.
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A Representatividade do BCSD

- . LR
65 Mil Milhdes de @ L
Volume de Negdcios \L :{‘:,,\. global network

wbcsd

olle - 270 mil
colaboradores

PIB Nacional

67 Paises

10% PIB Mundial

15 Milhdes colaboradores

7 Bilibes de US$ Volume de
Vendas

membros
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Mais informacoes sobre as atividades do BCSD:

www.bcsdportugal.org



http://www.bcsdportugal.org/
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Obrigada.

Sofia Santos
sofia.santos@bcsdportugal.org
www.bcsdportugal.org
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